
                                                                                  

                                                                          
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                                       ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ  ΣΤΟ ΚΗΜΔΗΣ 
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΟΥ                
ΝΟΜΟΣ ΛΑΚΩΝΙΑΣ 
ΔΗΜΟΣ ΕΥΡΩΤΑ 

Αρ. Πρωτ.:  6.962 /2026 

 

 

ΣΥΜΒΑΣΗ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ  
 

                                                      
Στη Σκάλα σήμερα την   8η     Απριλίου 2026 , ημέρα Τετάρτη  οι παρακάτω  συμβαλλόμενοι:  

 

1) Ο Δήμος Ευρώτα που εδρεύει στην Σκάλα Λακωνίας, ΤΚ 23051, με Α.Φ.Μ. 099652457 Δ.Ο.Υ. 

Σπάρτης, νομίμως εκπροσωπούμενος από  τον Δήμαρχο αυτού κ. ΒΕΡΔΟ ΔΗΜΟ 

2) Η εταιρία ΕΛΛΗΝΙΚΑ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΑ (ΕΛΤΑ) Α.Ε., με Α.Φ.Μ.: 094026421, ΔOY: ΚΕΦΟΔΕ 

ΑΤΤΙΚΗΣ, με Α.Μ. Γ.Ε.ΜΗ. 001092101000 και Α.Μ. Παραγωγού 4990, που εδρεύει στην Αθήνα, 

στην οδό Λεωφ. Ιωνίας 200 & Ιακωβάτων 61, 111 44, με την ιδιότητα του προμηθευτή, που 

εκπροσωπείται από την Διευθύντρια Πωλήσεων, κα Αποστολία Φιλιπποπούλου του Νικολάου, 

με ΑΔΤ: ΑΒ 535642, βάσει της με ΑΠ 1.3.1.1/14857/16.06.2025 Απόφασης του Διοικητικού 

Συμβουλίου ΕΛΤΑ και της με ΑΠ 3.1.1/4231/306/24.06.2025 Βεβαίωσης της Διεύθυνσης HR 

Admin ΕΛΤΑ, συμφώνησαν τα κάτωθι:   

        Ο πρώτος των συμβαλλομένων υπό την ιδιότητά του και έχοντας υπόψη : 

1) Τις διατάξεις του άρθρου 209  παρ.9 του Ν.3463/2006 (ΔΚΚ) όπως τροποποιήθηκε από την 

περ.38 της παρ.1 του άρθρου 377 του Ν.4412/2016. 

2) Τις διατάξεις της παρ.13 του άρθρου 20 του Ν.3731/2008 

3) Τις διατάξεις των άρθρων 116,118 και 120 του Ν.4412/2016  

4) Την από 20/03/2026 τεχνοοικονομική περιγραφή της Δ/νσης Διοικητικών και Οικονομικών 

Υπηρεσιών –Τμήμα Προμηθειών 

5) Την με αριθμ. πρωτ. 6.270/30-03-2026 και α/α Α-695/30-03-2026 απόφαση Δημάρχου περί 

έγκρισης και διάθεσης  πίστωσης  ποσού  2.085,68 ευρώ  σε βάρος  του  A.Λ.Ε. :  000.2420103, 

ποσού  2.500,00 ευρώ  σε βάρος  του  Α.Λ.Ε. :  020.2420103001,  ποσού  24.013,98 ευρώ  σε 

βάρος  του  Α.Λ.Ε. :025.2420103001,  ποσού  500,00 ευρώ  σε βάρος  του  Α.Λ.Ε. :  





025.2420103002,  ποσού  5.600,00 ευρώ  σε βάρος  του  Α.Λ.Ε. :  045.2420103001,    που θα 

βαρύνουν τον προϋπολογισμό ο.ε. 2026.   

6) Την με αρ.πρωτ. 6.280/30-03-2026 (Α.Δ.Α.Μ.: 26PROC018733222 2026-03-30) Πρόσκληση  
Υποβολής Προσφοράς του Δήμου 

7) Την με αριθμό 6.785/06-04-2026 (Α.Δ.Α.Μ.:26AWRD018790004 2026-04-06) απόφαση 
Δημάρχου για την ανάθεση της υπηρεσίας  στον δεύτερο των συμβαλλομένων. 

Συνάπτει με τον δεύτερο συμβαλλόμενο, καλούμενο εφεξής ¨αντισυμβαλλόμενος¨ σύμβαση 
σύμφωνα με τους παρακάτω όρους:         

                                                                                           Άρθρο 1 

Αντικείμενο 

Αντικείμενο της παρούσας σύμβασης είναι η παροχή ταχυδρομικών υπηρεσιών (διακίνηση εγγράφων και 
επιστολών) προς διάφορους παραλήπτες σε όλη την Ελληνική Επικράτεια (πολίτες, φυσικά πρόσωπα, 
νομικά πρόσωπα, Δημόσιες Υπηρεσίες κλπ), καθώς και στο εξωτερικό, για την κάλυψη των αναγκών των 
Υπηρεσιών του Δήμου Ευρώτα σύμφωνα με τις ακόλουθες τιμές:   

A ΤΜΗΜΑ - Επιστολές εσωτερικού 
 

Α/Α  ΕΙΔΟΣ  
ΒΑΡΟΣ ΣΕ 

ΓΡΑΜ.  

ΕΚΤΙΜΩΜΕΝΕΣ 

ΠΟΣΟΤΗΤΕΣ 

ΤΙΜΗ 

ΜΟΝΑΔΑΣ  

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΔΑΠΑΝΗ 

1  

Επιστολές εσωτερικού Β 

προτεραιότητας μικρού 

μεγέθους  

Έως 20 250 0,90 225,00 

2  

Επιστολές εσωτερικού Β 

προτεραιότητας μικρού 

μεγέθους  

Έως 50 250 1,24 310,00 

3  

Επιστολές εσωτερικού Β 

προτεραιότητας μεγάλου 

μεγέθους 

Έως 100 60 1,60 96,00 

4 

Επιστολές εσωτερικού Β 

προτεραιότητας  μεγάλου  

μεγέθους 

Έως 250 100 1,97 197,00 

5  

Επιστολές εσωτερικού Β 

προτεραιότητας  

ακανόνιστου μεγέθους 

Έως 500 20 2,33 46,60 

6  

Επιστολές εσωτερικού Β 

προτεραιότητας 

ακανόνιστου μεγέθους 

Έως 1000 10 2,70 27,00 

7  

Επιστολές εσωτερικού Β 

προτεραιότητας 

ακανόνιστου μεγέθους 

Έως 2000 10 3,06 30,60 





8 Πρόσθετο τέλος σύστασης   10 2,10 21,00 

9 
Πρόσθετο τέλος έντυπης 

απόδειξης παραλαβής 
 20 1,50 30,00 

10 
Πρόσθετο τέλος 

ιχνηλάτησης 
 20 0,15 3,00 

  ΣΥΝΟΛΟ 986,20 

ΦΠΑ 24% 236,69 

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ 1.222,89 

     

              Β ΤΜΗΜΑ – Επιστολές εξωτερικού 

 

Α/Α  ΕΙΔΟΣ  
ΒΑΡΟΣ ΣΕ 

ΓΡΑΜ. 

ΕΚΤΙΜΩΜΕΝΕΣ 

ΠΟΣΟΤΗΤΕΣ 

ΤΙΜΗ 

ΜΟΝΑΔΑΣ  

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΔΑΠΑΝΗ 

1  

Επιστολές εξωτερικού 

Β΄προτεραιότητας μικρού 

μεγέθους Ζώνη 1 

Έως 20 20 1,86 37,20 

2  

Επιστολές εξωτερικού 

Β΄προτεραιότητας μικρού 

μεγέθους Ζώνη 1 

Έως 50 20 2,32 46,40 

3  

Επιστολές εξωτερικού 

Β΄προτεραιότητας μεγάλου 

μεγέθους Ζώνη 1 

Έως 100 20 2,79 55,80 

4  

Επιστολές εξωτερικού 

Β΄προτεραιότητας μικρού 

μεγέθους Ζώνη 2 

Έως 20 20 2,32 46,40 

5  

Επιστολές εξωτερικού 

Β΄προτεραιότητας μικρού 

μεγέθους Ζώνη 2 

Έως 50 20 3,43 68,60 

6  

Επιστολές εξωτερικού 

Β΄προτεραιότητας μεγάλου 

μεγέθους Ζώνη 2 

Έως 100 20 3,71 74,20 

ΣΥΝΟΛΟ  328,60 

ΦΠΑ 24% 78,86 

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ 407,46 

                                                                            

Γ  ΤΜΗΜΑ - Επιστολές εσωτερικού ΟΜΑΔΙΚΕΣ 
 

Α/Α  ΕΙΔΟΣ  
ΒΑΡΟΣ ΣΕ 

ΓΡΑΜ. 

ΕΚΤΙΜΩΜΕΝΕΣ 

ΠΟΣΟΤΗΤΕΣ 

ΤΙΜΗ 

ΜΟΝΑΔΑΣ  

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΔΑΠΑΝΗ 





1  

Επιστολές εσωτερικού 

Β΄ προτεραιότητας 

μικρού μεγέθους  

Έως 20 21.918 0,90 19.726,20 

ΣΥΝΟΛΟ 19.726,20 

ΦΠΑ 24% 4.734,29 

ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ 24.460,49 

  Γενικό Σύνολο ολογράφως (Α+Β+Γ): Είκοσι  έξι  χιλιάδες  ενενήντα  ευρώ και  ογδόντα  τέσσερα  λεπτά 

   ( 26.090,84),συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ 24% 

 

Η ΕΛΤΑ ΑΕ βάσει του άρθρου 64 παρ.2 περίπτωση ββ εξαιρέσεις, του Νόμου 4172/2013, απαλλάσσεται 
από την παρακράτηση φόρου εισοδήματος 8% 

Οι τιμές παραμένουν σταθερές καθ’ όλη τη διάρκεια της σύμβασης και περιλαμβάνουν όλες τις νόμιμες 
κρατήσεις. 

Ως  αρμόδιο κατάστημα εξυπηρέτησης ορίζεται το κατάστημα ΕΛΤΑ Μολάων Λακωνίας. 

 

Άρθρο 2 

Διάρκεια 

Η διάρκεια  της  σύμβασης  ισχύει  για ένα έτος και σε κάθε περίπτωση μέχρι εξαντλήσεως του  συμβατικού  

αντικειμένου με δικαίωμα τρίμηνης παράτασης κατόπιν σύμφωνης γνώμης αμφοτέρων των μερών. 

Άρθρο 3 

 Για τυχόν διαφορές  μεταξύ του Δήμου  και του Αναδόχου, έχουν εφαρμογή οι διατάξεις του Ν.4412/2016  

 

Άρθρο 4 

Τρόπος Πληρωμής 

 1. Η πληρωμή θα γίνεται  με την έκδοση χρηματικών ενταλμάτων πληρωμής με βάση τα νόμιμα 

δικαιολογητικά που θα εκδίδουν τα ΕΛΤΑ. Η εξόφληση των τιμολογίων θα πραγματοποιείται σε 60 ημέρες  

από την έκδοσή τους  στον  τραπεζικό  λογαριασμό  με  αριθμό 260201920201055834 και IBAN  

GR7202602010000920201055834   που τηρούν τα ΕΛΤΑ στην Τράπεζα EUROBANK. 

2.Σύμφωνα με τις διατάξεις των άρθρων 148 και 154 του Ν.4601/2019 (ΦΕΚ 44/2019 τεύχος  Α΄),της ΚΥΑ 





98979 ΕΞ 2021/10.08.2021 (ΦΕΚ 3766/2021 τεύχος Β΄) ,της ΚΥΑ 63446/31.05.2021 (ΦΕΚ 2338/2021 τεύχος 

Β΄) και της ΚΥΑ 52445 ΕΞ 2023/2023 ( ΦΕΚ 2385/2023 τεύχος Β΄) είναι  υποχρεωτική η έκδοση ηλεκτρονικού 

τιμολογίου  μέσω παρόχου. 

Για την έκδοση ηλεκτρονικών τιμολογίων απαιτούνται τα κάτωθι στοιχεία: 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΚΔΟΣΗΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΤΙΜΟΛΟΓΙΟΥ 

Σύμφωνα  με την ΚΥΑ 52445ΕΞ2023/4-4-2023(Β΄2385) η οποία εκδόθηκε κατ΄εξουσιοδότηση του αρθρ.154 του 

ν.4601/2019(ΦΕΚ 44Α/9-3-2019 )και ν.4972/2022(ΦΕΚ 181 Α/23-9-2022) όπως τροποποιήθηκε . 

ΙΣΧΥΕΙ ΑΠΟ 01/06/2024 

1 ΚΩΔΙΚΟΣ ΑΡΙΘΜΟΣ ΣΤΟ ΜΑΑΗΤ ΔΗΜΟΥ ΕΥΡΩΤΑ 1007.E84304.0001 

2 A)ΤΥΠΟΣ/ΣΤΟΙΧΕΙΟ ΑΝΑΦΟΡΑΣ ΠΡΟΫΠ/ΣΜΟΥ 

Β) ΑΔΑ ΑΝΑΛΗΨΗΣ 

Α)3 (ΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΫΠ.) 

Β)94ΒΛΩΡΛ-ΜΘΖ 

3 CPV: 64110000-0-Ταχυδρομικές 

υπηρεσίες 

4 ΑΔΑΜ ΣΥΜΒΑΣΗΣ ΑΝΑΓΡΑΦΕΤΑΙ ΣΤΗΝ ΣΥΜΒΑΣΗ 

 

Άρθρο 5 

Προσωπικά Δεδομένα 

Τα συμβαλλόμενα μέρη δεσμεύονται να τηρούν τις υποχρεώσεις τους που απορρέουν από το εκάστοτε 

ισχύον ενωσιακό και εθνικό νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο περί προστασίας των δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα και, συγκεκριμένα, τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 

και του Συμβουλίου (εφεξής «ΓΚΠΔ») και τον Ν.4624/2019 (ΦΕΚ Α΄ 137/2019), τη Νομολογία του 

Δικαστηρίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης, καθώς και τις πράξεις (αποφάσεις, οδηγίες και κατευθυντήριες 

γραμμές) της Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα και του Ευρωπαϊκού Συμβουλίου 

Προστασίας Δεδομένων. Η συμβατική σχέση των μερών ως προς την επεξεργασία των προσωπικών 

δεδομένων ρυθμίζεται στο Παράρτημα Επεξεργασίας Προσωπικών Δεδομένων, το οποίο αποτελεί 

αναπόσπαστο τμήμα της παρούσας Σύμβασης. 

 





Άρθρο 6 

Λύση της σύμβασης 
Η σύμβαση λύεται με την πάροδο της ημερομηνίας διάρκειάς της, όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο 2 της 

παρούσης.  

Το παρόν συντάχθηκε σε τρία (3) αντίγραφα, καθένας από τους συμβαλλόμενους πήρε από ένα αντίγραφο, 

το δε τρίτο αντίγραφο θα κοινοποιηθεί στο τμήμα προμηθειών του Δήμου. 

                                                              

 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

  
      ΓΙΑ ΤΟΝ ΔΗΜΟ ΕΥΡΩΤΑ 
 
 
        ΒΕΡΔΟΣ ΔΗΜΟΣ  
           ΔΗΜΑΡΧΟΣ 

 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΛΤΑ Α.Ε. 

 
 

     ΦΙΛΙΠΠΟΠΟΥΛΟΥ ΑΠΟΣΤΟΛΙΑ 
   ΔΙΕΥΘΥΝΤΡΙΑ    ΠΩΛΗΣΕΩΝ  

                                                     
                                                                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 





 
 
 
 
 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

 

Στη Σκάλα, σήμερα την   08 /04/2026, οι κάτωθι συμβαλλόμενοι: 

α) Η εταιρία ΕΛΛΗΝΙΚΑ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΑ (ΕΛΤΑ) Α.Ε., με Α.Φ.Μ.: 094026421, ΔOY: ΚΕΦΟΔΕ ΑΤΤΙΚΗΣ, με Α.Μ. Γ.Ε.ΜΗ. 

001092101000 και Α.Μ. Παραγωγού 4990, που εδρεύει στην Αθήνα, στην οδό Λεωφ. Ιωνίας 200 & Ιακωβάτων 61, 

111 44, με την ιδιότητα του προμηθευτή, που εκπροσωπείται από την Διευθύντρια Πωλήσεων, κα Αποστολία 

Φιλιπποπούλου του Νικολάου, με ΑΔΤ: ΑΒ 535642, βάσει της με ΑΠ 1.3.1.1/14857/16.06.2025 Απόφασης του 

Διοικητικού Συμβουλίου ΕΛΤΑ και της με ΑΠ 3.1.1/4231/306/24.06.2025 Βεβαίωσης της Διεύθυνσης HR Admin ΕΛΤΑ, 

εφεξής καλούμενη χάριν συντομίας «ΕΛΤΑ Α.Ε.» 

β) Ο Δήμος Ευρώτα που εδρεύει στην Σκάλα Λακωνίας με Α.Φ.Μ. 099652457 Δ.Ο.Υ. Σπάρτης, νομίμως 

εκπροσωπούμενος από τον Δήμαρχο αυτού κ. ΒΕΡΔΟ ΔΗΜΟ, εφεξής καλούμενος χάριν συντομίας «Πελάτης», 

ενεργών στο παρόν ως νόμιμος εκπρόσωπος του Δήμου,  

Εφεξής από κοινού καλούμενα «τα μέρη». 

Λαμβάνοντας υπόψη ότι: 

Α. Το παρόν Παράρτημα Επεξεργασίας Προσωπικών Δεδομένων (εφεξής «Παράρτημα») αποτελεί παράρτημα και 

αναπόσπαστο τμήμα της από  08 /04/2026  σύμβασης για την αποστολή ταχυδρομικών αντικειμένων («Σύμβαση»).  

Β. Η επεξεργασία προσωπικών δεδομένων λαμβάνει χώρα σύμφωνα με τις προβλέψεις της ισχύουσας εθνικής και 

ενωσιακής νομοθεσίας προστασίας προσωπικών δεδομένων και ιδίως του Ν.4624/2019 «περί προστασίας 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα», ως ισχύει, και του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 

και του Συμβουλίου (εφεξής «ΓΚΠΔ»), αλλά και κάθε νομοθέτημα της εθνικής και ενωσιακής νομοθεσίας που ρυθμίζει 

την προστασία των Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα ή την ιδιωτική ζωή (εφεξής «Υφιστάμενη Νομοθεσία»).  

Γ. Τα μέρη, οφείλουν να καθορίζουν με διαφανή τρόπο τους ρόλους, τις σχέσεις και τις αντίστοιχες υποχρεώσεις τους 

στο πλαίσιο της συμμόρφωσής τους με τις υποχρεώσεις που απορρέουν από την Υφιστάμενη Νομοθεσία. 

Δ. Η διάρκεια ισχύος του Παρόντος είναι ίδια με την διάρκεια ισχύος της Κύριας Σύμβασης. 

 

Τα μέρη συμφώνησαν και συναποδέχθηκαν τη σύναψη του παρόντος, ως ακολούθως: 

 

Α. ΟΡΙΣΜΟΙ 

Σύμφωνα με τον ΓΚΠΔ και την Υφιστάμενη Νομοθεσία και για τις ανάγκες της παρούσας οι βασικές έννοιες  που 

χρησιμοποιούνται νοούνται ως εξής: 

«Δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα»: κάθε πληροφορία που αφορά ταυτοποιημένο ή ταυτοποιήσιμο φυσικό 

πρόσωπο.  

«Ευαίσθητα προσωπικά δεδομένα»: τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που αποκαλύπτουν τη φυλετική ή 

εθνοτική καταγωγή, τα πολιτικά φρονήματα, τις θρησκευτικές ή φιλοσοφικές πεποιθήσεις ή τη συμμετοχή σε 

συνδικαλιστική οργάνωση, καθώς και η επεξεργασία γενετικών δεδομένων, βιομετρικών δεδομένων με σκοπό την 

αδιαμφισβήτητη ταυτοποίηση προσώπου, δεδομένα που αφορούν στην υγεία ή δεδομένα που αφορούν στη 

σεξουαλική ζωή φυσικού προσώπου ή τον γενετήσιο προσανατολισμό. 

«Υποκείμενο των δεδομένων»: το φυσικό πρόσωπο , η ταυτότητα του οποίου είναι γνωστή ή μπορεί να εξακριβωθεί, 

άμεσα ή έμμεσα, ιδίως μέσω αναφοράς σε αναγνωριστικό στοιχείο ταυτότητας, όπως όνομα, σε αριθμό ταυτότητας, 





σε δεδομένα θέσης, σε επιγραμμικό αναγνωριστικό ταυτότητας ή σε έναν ή περισσότερους παράγοντες που 

προσιδιάζουν στη σωματική, φυσιολογική, γενετική, ψυχολογική, οικονομική, πολιτιστική ή κοινωνική ταυτότητα του 

εν λόγω φυσικού προσώπου,   

«Επεξεργασία»: κάθε πράξη ή σειρά πράξεων που πραγματοποιείται με ή χωρίς τη χρήση αυτοματοποιημένων 

μέσων, σε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα ή σε σύνολα δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όπως η συλλογή, η 

καταχώριση, η οργάνωση, η διάρθρωση, η αποθήκευση, η προσαρμογή ή η μεταβολή, η ανάκτηση, η αναζήτηση 

πληροφοριών, η χρήση, η κοινολόγηση με διαβίβαση, η διάδοση ή κάθε άλλη μορφή διάθεσης, η συσχέτιση ή ο 

συνδυασμός, ο περιορισμός, η διαγραφή ή η καταστροφή, 

«Υπεύθυνος Επεξεργασίας»: το φυσικό ή νομικό πρόσωπο, η δημόσια αρχή, η υπηρεσία ή άλλος φορέας που, μόνα 

ή από κοινού με άλλα, καθορίζουν τους σκοπούς και τον τρόπο της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, 

«Εκτελών την Επεξεργασία»: το φυσικό ή νομικό πρόσωπο, η δημόσια αρχή, η υπηρεσία ή άλλος φορέας που 

επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για λογαριασμό του υπευθύνου της επεξεργασίας, 

«Υπεργολάβος (επεξεργασίας)» ή «Τρίτος εκτελών την επεξεργασία»: το φυσικό ή νομικό πρόσωπο στο οποίο 

ανατίθεται από ή για λογαριασμό του Εκτελούντα την Επεξεργασία να επεξεργάζεται προσωπικά δεδομένα για 

λογαριασμό του Υπεύθυνου Επεξεργασίας ή των από κοινού Υπευθύνων Επεξεργασίας, 

«Παραβίαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα»: η παραβίαση της ασφάλειας που οδηγεί σε τυχαία ή παράνομη 

καταστροφή, απώλεια, μεταβολή, άνευ άδειας κοινολόγηση ή πρόσβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που 

διαβιβάστηκαν, αποθηκεύτηκαν ή υποβλήθηκαν κατ' άλλο τρόπο σε επεξεργασία. 

Β. ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΚΑΙ ΣΚΟΠΟΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

Το αντικείμενο της Σύμβασης αφορά στην παροχή υπηρεσιών μεταφοράς-ταχυδρομικών υπηρεσιών, τις οποίες 

αναλαμβάνει η ΕΛΤΑ Α.Ε. για λογαριασμό του Πελάτη. Η ΕΛΤΑ Α.Ε. στο πλαίσιο και για την εκτέλεση των σχετικών 

υπηρεσιών επεξεργάζεται προσωπικά δεδομένα τα οποία είναι απολύτως απαραίτητα για την παροχή των υπηρεσιών 

της. 

Συγκεκριμένα ο Πελάτης διαβιβάζει στην ΕΛΤΑ Α.Ε. προσωπικά δεδομένα, τα οποία η τελευταία επεξεργάζεται για 

την παροχή της ταχυδρομικής υπηρεσίας. 

Ειδικότερα: α) Ο Πελάτης ενεργεί ως Υπεύθυνος Επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων,  τα οποία διαβιβάζει 

στην ΕΛΤΑ Α.Ε. για την εκπλήρωση των σκοπών της Σύμβασης, φέροντας την ευθύνη, μέχρι το σημείο της διαβίβασής 

τους και β) Η ΕΛΤΑ Α.Ε. ενεργεί ως Υπεύθυνος Επεξεργασίας των παρεχόμενων προσωπικών δεδομένων, ευθυνόμενη 

από το σημείο της λήψης  των ταχυδρομικών αντικειμένων, τα οποία φέρουν τα  προσωπικά δεδομένα, και μέχρι την 

επίδοσή τους στον παραλήπτη.  

Τα  αντικείμενα που αναλαμβάνει να μεταφέρει η ΕΛΤΑ Α.Ε., σε ορισμένες περιπτώσεις ενδέχεται να περιέχουν 

προσωπικά ακόμα και ευαίσθητα προσωπικά δεδομένα. Σε κάθε περίπτωση η φυσική κατοχή των αντικειμένων προς 

μεταφορά, δεν συνεπάγεται την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων που περικλείονται σε αυτά. Η ΕΛΤΑ Α.Ε.  δεν 

επεξεργάζεται τα δεδομένα αυτά καθώς δεν έχει πρόσβαση ούτε έλεγχο των δεδομένων  αυτών.  

Τα προσωπικά δεδομένα των υποκειμένων τα οποία τυγχάνουν επεξεργασίας από τα μέρη περιγράφονται αναλυτικά 

στο Προσάρτημα 1 του παρόντος Παραρτήματος. 

 

Γ. ΤΑ ΜΕΡΗ ΩΣ ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΩΣ ΥΠΕΥΘΥΝΟΙ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ. 

Η ΕΛΤΑ Α.Ε και ο Πελάτης φέρουν τις υποχρεώσεις της Υφιστάμενης Νομοθεσίας ως ξεχωριστοί Υπεύθυνοι 

Επεξεργασίας και έκαστο των μερών οφείλει να συμμορφώνεται με τις υποχρεώσεις της Υφιστάμενης Νομοθεσίας 

καθώς και με τις πράξεις (Αποφάσεις, Οδηγίες, Γνωμοδοτήσεις κλπ.) που εκδίδονται από την Ελληνική Αρχή 

Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα.  

 





Δ. ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΤΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

Λαμβάνοντας υπόψη τις τελευταίες εξελίξεις, το κόστος εφαρμογής και τη φύση, το πεδίο εφαρμογής, το πλαίσιο και 

τους σκοπούς της επεξεργασίας, καθώς και τους κινδύνους διαφορετικής πιθανότητας επέλευσης και σοβαρότητας 

για τα δικαιώματα και τις ελευθερίες των υποκειμένων των δεδομένων από την επεξεργασία, έκαστο των μερών 

υποχρεούται να  λαμβάνει τα απαραίτητα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, για την προστασία των προσωπικών 

δεδομένων από οποιαδήποτε απώλεια, αλλοίωση, παράνομη διαβίβασή τους σε μη εξουσιοδοτημένους τρίτους κλπ. 

Ειδικότερα, τα μέτρα αυτά συνίστανται σε: 

i. μέτρα για την αποτροπή πρόσβασης μη εξουσιοδοτημένων ατόμων στα συστήματα επεξεργασίας δεδομένων 

(έλεγχος άδειας εισόδου). 

ii. μέτρα που εξασφαλίζουν ότι τα συστήματα επεξεργασίας δεδομένων δεν μπορούν να χρησιμοποιηθούν από 

μη εξουσιοδοτημένα πρόσωπα (έλεγχος άρνησης πρόσβασης). 

iii. μέτρα που εξασφαλίζουν ότι τα πρόσωπα που είναι εξουσιοδοτημένα να χρησιμοποιούν τα συστήματα 

επεξεργασίας δεδομένων έχουν πρόσβαση αποκλειστικά και μόνο στα δεδομένα για τα οποία έχουν 

εξουσιοδοτηθεί και ότι τα προσωπικά δεδομένα δεν μπορούν, κατά τη διάρκεια της επεξεργασίας ή της χρήσης 

ή μετά από την καταγραφή τους, να διαβαστούν, να αντιγραφούν, να αλλαχθούν ή να διαγραφούν από μη 

εξουσιοδοτημένα πρόσωπα (έλεγχος πρόσβασης στα δεδομένα). 

iv. μέτρα που εξασφαλίζουν ότι, κατά τη διάρκεια της ηλεκτρονικής διαβίβασης ή κατά τη διάρκεια της 

μεταφοράς ή της καταγραφής των δεδομένων, τα προσωπικά δεδομένα δεν μπορούν να διαβαστούν, 

αντιγραφούν, αλλαχθούν ή αφαιρεθούν από μη εξουσιοδοτημένα πρόσωπα, και ότι είναι δυνατό να ελεγχθούν 

και να εξακριβωθούν οι εκτελούντες την επεξεργασία, στους οποίους έχουν μεταβιβαστεί προσωπικά δεδομένα 

μέσω εξοπλισμού μετάδοσης δεδομένων (έλεγχος διαβίβασης δεδομένων). 

v. μέτρα που διασφαλίζουν ότι είναι δυνατό αναδρομικά να εξεταστεί και να εξακριβωθεί εάν και από ποιόν 

εισήχθησαν, τροποποιήθηκαν ή διαγράφηκαν προσωπικά δεδομένα στα συστήματα επεξεργασίας δεδομένων 

(έλεγχος εισόδου δεδομένων). 

vi. μέτρα που διασφαλίζουν ότι τα προσωπικά δεδομένα που επεξεργάζονται τρίτα μέρη/ανάδοχοι τυγχάνουν 

επεξεργασίας μόνο σύμφωνα με τις οδηγίες των υπεύθυνων επεξεργασίας (έλεγχος αναδόχου). 

vii. μέτρα που διασφαλίζουν ότι τα προσωπικά δεδομένα προστατεύονται από τυχαία καταστροφή ή απώλεια 

(έλεγχος διαθεσιμότητας). 

viii. μέτρα που διασφαλίζουν ότι τα δεδομένα που έχουν συλλεχθεί για διαφορετικούς σκοπούς μπορούν να 

υποβληθούν σε επεξεργασία ξεχωριστά (κανόνας διαχωρισμού). 

 

Ε. ΔΕΣΜΕΥΣΗ ΤΗΡΗΣΗΣ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ ΚΑΙ ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΗΤΑΣ  

Έκαστο εκ των μερών αναλαμβάνει την υποχρέωση να διασφαλίζει ότι οι εργαζόμενοι, προστηθέντες, συνεργάτες και 

τυχόν αντιπρόσωποι του (φυσικά ή νομικά πρόσωπα), που ενεργούν στο όνομα και για λογαριασμό του, για την 

επίτευξη του σκοπού επεξεργασίας του παρόντος, προστατεύουν τυχόν προσωπικά δεδομένα που λαμβάνουν 

σύμφωνα με τις απαιτήσεις της εθνικής και ενωσιακής νομοθεσίας για την προστασία προσωπικών δεδομένων, και 

δεσμεύονται με υποχρεώσεις τήρησης απορρήτου και εμπιστευτικότητας. 

 

ΣΤ. ΓΝΩΣΤΟΠΟΙΗΣΗ ΠΑΡΑΒΙΑΣΗΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

Έκαστο των μερών ενεργώντας ως υπεύθυνος επεξεργασίας αναλαμβάνει την υποχρέωση να γνωστοποιεί στο έτερο 

Μέρος, οποιαδήποτε (υποψιαζόμενη) παραβίαση αφορά τα Προσωπικά Δεδομένα στο πλαίσιο της μεταξύ τους 

Σύμβασης, όπως και οποιαδήποτε άλλη ουσιώδη παρέκκλιση από το παρόν Παράρτημα, χωρίς καθυστέρηση και σε 

κάθε περίπτωση εντός σαράντα οχτώ (48) ωρών από τη δημιουργία υποψίας ή τη γνώση περιστατικού παραβίασης. 





Η εν λόγω γνωστοποίηση πρέπει να γίνεται στον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων του αντισυμβαλλόμενου που 

αναφέρεται στο παρόν. 

 

Ζ. ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΥΠΟΚΕΙΜΕΝΩΝ ΚΑΙ ΤΡΙΤΩΝ 

Τα μέρη  δηλώνουν ότι  έχουν ενημερώσει τα υποκείμενα δεδομένων, σύμφωνα με τα όσα ορίζει η κείμενη 

νομοθεσία. Ο Πελάτης δηλώνει ότι τα προσωπικά δεδομένα τρίτων που παρέχει στην ΕΛΤΑ Α.Ε. για την εκτέλεση της 

σύμβασης, έχουν συλλεγεί νόμιμα, καθώς και ότι έχει ενημερώσει και λάβει τη συγκατάθεση του υποκειμένου, όπου 

αυτό είναι αναγκαίο. 

 

Η. ΑΠΟΔΕΚΤΕΣ ΤΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Τόσο η ΕΛΤΑ Α.Ε  όσο και ο Πελάτης, ενεργώντας ως ανεξαρτήτως υπεύθυνοι επεξεργασίας δηλώνουν ότι: 

α. Μόνο πρόσωπα, τα οποία δεσμεύονται να τηρήσουν την αρχή της εμπιστευτικότητας ή υπόκεινται στην 

προσήκουσα νόμιμη υποχρέωση τήρησης απορρήτου, εξουσιοδοτούνται να αποκτούν πρόσβαση ή να 

επεξεργάζονται τα προσωπικά δεδομένα. Επιπροσθέτως διασφαλίζουν ότι τα πρόσωπα που είναι επιφορτισμένα με 

την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων έχουν λάβει εκ των προτέρων γνώση των προδιαγραφών και των οδηγιών 

του παρόντος.  

β. τα προσωπικά δεδομένα δεν συλλέγονται, δεν υποβάλλονται σε επεξεργασία ούτε χρησιμοποιούνται χωρίς 

εξουσιοδότηση, ιδίως για άλλους σκοπούς, και δεν κοινοποιούνται σε τρίτους παρά μόνο στις ακόλουθες 

περιοριστικά αναφερόμενες περιπτώσεις:  

(i) σε τρίτα μέρη που  ενεργούν ως εκτελούντες επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων κατ’ εντολή των υπευθύνων 

επεξεργασίας,  

(ii) σε διοικητικές αρχές, εφόσον επιβάλλεται από την ισχύουσα νομοθεσία ή δικαστική απόφαση, εποπτικές ή 

δικαστικές αρχές, 

 (iii) ταχυδρομική υπηρεσία ή/και δημόσιες αρχές τρίτης χώρας, λαμβάνοντας τις κατάλληλες εγγυήσεις για την 

προστασία των δεδομένων, εφόσον το ταχυδρομικό αντικείμενο διαβιβάζεται σε τρίτη χώρα εκτός ΕΟΧ ή/και διεθνείς 

οργανισμούς. Η υποχρέωση αυτή (υπό iii) αφορά μόνο την ΕΛΤΑ Α.Ε.  

 

Θ. ΧΡΟΝΟΣ ΤΗΡΗΣΗΣ 

‘Έκαστο των μερών, ως χωριστός Υπεύθυνος Επεξεργασίας, δεσμεύεται στο πλαίσιο συμμόρφωσής του με την 

Υφιστάμενη Νομοθεσία, να διατηρεί τα προσωπικά δεδομένα των υποκειμένων των δεδομένων, για προκαθορισμένο 

και περιορισμένο χρονικό διάστημα, ανάλογα με τον σκοπό της επεξεργασίας στο πλαίσιο της Σύμβασης. Ειδικά τα 

διατηρούμενα από την ΕΛΤΑ Α.Ε.  δεδομένα ιχνηλάτησης των ταχυδρομικών αντικειμένων τηρούνται για χρονικό 

διάστημα έξι (6) μηνών από την αποστολή τους.  Τυχόν λοιπά προσωπικά δεδομένα της σύμβασης τηρούνται μέχρι 

τη λήξη των χρόνων παραγραφής από την με οποιονδήποτε τρόπο λήξη της σύμβασης. Οι χρόνοι αυτοί παρατείνονται 

σε περίπτωση όχλησης ή δικαστικών ενεργειών μέχρι την έκδοση αμετάκλητης δικαστικής απόφασης ή την με άλλο 

τρόπο οριστική επίλυση της διαφοράς. Μετά την πάροδο των ανωτέρω χρόνων, τα προσωπικά δεδομένα 

καταστρέφονται. Τα μέρη ενδέχεται να διατηρούν προσωπικά δεδομένα και μετά την εκπλήρωση των σκοπών 

συλλογής και επεξεργασίας, εφόσον υφίσταται έννομη υποχρέωση.  

 

Ι. ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΥΠΟΚΕΙΜΕΝΩΝ 

Έκαστο των μερών αναλαμβάνει την υποχρέωση να ενημερώνει τα υποκείμενα επεξεργασίας σχετικά με τα 

δικαιώματά τους σύμφωνα με την Υφιστάμενη Νομοθεσία και συγκεκριμένα το δικαίωμα πρόσβασης, διόρθωσης, 

διαγραφής, περιορισμού της επεξεργασίας των προσωπικών τους δεδομένων, το δικαίωμα φορητότητας, εναντίωσης 

στην αυτοματοποιημένη επεξεργασία, ανάκλησης της συγκατάθεσης και το δικαίωμα υποβολής καταγγελίας στην 

Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα. Σε περίπτωση που απαιτείται τα μέρη θα συνεργάζονται για 

την άρτια και εμπρόθεσμη ανταπόκρισή τους σε αιτήματα των υποκειμένων των δεδομένων και θα παρέχουν τις 

αναγκαίες πληροφορίες για τη διεκπεραίωση αυτών. 





 

Κ. ΕΥΘΥΝΗ ΜΕΡΩΝ  

Έκαστο των μερών, ενεργώντας ως Υπεύθυνος Επεξεργασίας, φέρει την ευθύνη αλλά και το βάρος απόδειξης  της 

σύννομης επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων, αποκλειστικά για την συγκεκριμένη δραστηριότητα που έχει 

αναλάβει σύμφωνα με την Κύρια Σύμβαση. Σε περίπτωση που έκαστο των μερών υποχρεωθεί να καταβάλλει 

αποζημίωση στα υποκείμενα των δεδομένων για ζημία που προκλήθηκε με υπαιτιότητα του έτερου μέρους ή τρίτου 

που εκτελεί επεξεργασία για λογαριασμό του, τότε μπορεί να στραφεί αναγωγικά κατά του έτερου υπευθύνου 

επεξεργασίας. Η καταβολή αποζημίωσης, η οποία υπερβαίνει τη ζημία που έχει προκληθεί στο υποκείμενο των 

δεδομένων, αποκλείεται ρητά. 

 

Λ. ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ ΚΑΙ ΔΙΚΑΙΟΔΟΣΙΑ  

Το παρόν Παράρτημα διέπεται από το Ελληνικό Δίκαιο και αρμόδια δικαστήρια είναι τα δικαστήρια των Αθηνών. 

Σε περίπτωση διαφορών που ενδεχομένως προκύψουν σχετικά με την ερμηνεία ή την εκτέλεση ή την εφαρμογή του 

Παραρτήματος ή εξ αφορμής του, τα μέρη θα καταβάλλουν κάθε προσπάθεια για τη φιλική επίλυσή τους, σύμφωνα 

με τους κανόνες της καλής πίστης και των χρηστών συναλλακτικών ηθών.  

 

Μ. ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 

Στοιχεία επικοινωνίας της ΕΛΤΑ Α.Ε.:  

Αρμόδιο πρόσωπο: ΛΑΜΠΡΟΥ ΙΩΑΝΝΗΣ 

Θέση: Area Manager 

Τηλέφωνο: 6934782734 

Ηλ. ταχυδρομείο: ilamprou@elta-net.gr 

Υπεύθυνος προστασίας δεδομένων για την ΕΛΤΑ Α.Ε.: 

 Ν.ΚΑΝΕΛΛΟΠΟΥΛΟΣ, Χ.ΖΕΡΒΑ & ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ ΔΙΚΗΓΟΡΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ,  

τηλέφωνο 210 3353535, 210 3611225,  

email: dpo@elta-net.gr             

Στοιχεία επικοινωνίας του Δήμου:  

   Αρμόδιο πρόσωπο: Μυλωνά Αναστασία 

Θέση: Αναπληρώτρια Προϊσταμένη Τμήματος Λογιστηρίου  

Τηλέφωνο: 2735360019 

Ηλ. Ταχυδρομείο: dimelous@otenet.gr  

Υπεύθυνος προστασίας δεδομένων για τον Δήμο :  

ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ –ΟΙΚΟΝΟΜΟΤΕΧΝΙΚΕΣ ΛΥΣΕΙΣ ΑΕ 

Ηλ. ταχυδρομείο:  info@anavathmisi.gr  
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ΠΡΟΣΑΡΤΗΜΑ 1 

Λεπτομέρειες σχετικά με την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων 

 

Α. Είδη Προσωπικών Δεδομένων που αποτελούν αντικείμενο Επεξεργασίας. 

Δεδομένα ταυτοποίησης και επικοινωνίας. Ειδικότερα: 

 Όνομα (αποστολέα-παραλήπτη) 

 Πατρώνυμο(αποστολέα-παραλήπτη) 

 Επώνυμο (αποστολέα-παραλήπτη) 

 Επωνυμία (αποστολέα-παραλήπτη) 

 Πόλη (αποστολέα-παραλήπτη) 

 Οδός (αποστολέα-παραλήπτη) 

 Αριθμός (αποστολέα-παραλήπτη) 

 Τ.Κ. (αποστολέα-παραλήπτη)  

 Α.Δ.Τ. και υπογραφή παραλήπτη σε περιπτώσεις όπου απαιτείται η διενέργεια ταυτοπροσωπίας, όπως 

π.χ. παράδοση συστημένου 

 Όποιο περαιτέρω στοιχείο προκύπτει ως απαραίτητο σύμφωνα με το αντικείμενο της Σύμβασης.  

 

Β. Φύση και Σκοπός της Επεξεργασίας Προσωπικών Δεδομένων  

α) τρόπος επεξεργασίας:  έντυπα, ηλεκτρονικά, αυτοματοποιημένη διαδικασία   

β) είδος επεξεργασίας: λήψη, αποθήκευση, καταχώριση, τροποποίηση, διαβίβαση, διαγραφή, 

γ) συλλογή των δεδομένων από τον Πελάτη καθώς και από το Υποκείμενο στην περίπτωση διενέργειας 

ταυτοπροσωπίας, 

δ) σκοπός επεξεργασίας, όπως καθορίζεται στην κύρια σύμβαση. 

 

Γ. Αντικείμενο και διάρκεια Επεξεργασίας Προσωπικών Δεδομένων  

Το αντικείμενο και η διάρκεια της Επεξεργασίας καθορίζονται στην Κύρια Σύμβαση και στο Παράρτημα. 

 

Δ. Κατηγορίες Υποκειμένων των Δεδομένων στα οποία αφορούν τα Επεξεργαζόμενα Δεδομένα του 

Υπεύθυνου Επεξεργασίας 

Πελάτης - αποστολέας, παραλήπτες ταχυδρομικών αντικειμένων. 

 




